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Partner for progress

Seminar " Kinderopvang HKZ schema 2009"

(kinderdagverblijven, centra voor buitenschoolse opvang,
gastouderbureaus, peuterspeelzalen)

Inleiding

Kinderopvang is niet meer weg te denken uit
onze samenleving. Ouders moeten daarbij
kunnen vertrouwen op kwalitatief goede en
veilige zorg voor hun kinderen.

Veel kinderopvangorganisaties maken hun
streven naar kwaliteit aantoonbaar door
middel van een kwaliteitsmanagementsys-
teem volgens het HKZ model.

Omdat kwaliteit continue verandert, is het
HKZ-model voor kwaliteitszorg in de zorg- en
welzijnsector in 2008 vernieuwd. Het HKZ-
schema Kinderopvang wordt daarbij ook
herzien en aangepast aan het nieuwe HKZ-
model.

In het vernieuwde schema zijn het vooral
vorm en indeling die wijzigen, met daarbij een
aanscherping op het gebied van cliéntveilig-
heid. Met name de stappen van de verbeter-
cyclus (Plan, Do, Check, Act) komen meer
naar voren.

PLAN

beleid

ACT DO

antwikhaling

CHECK

Om u wegwijs te maken in het schema
Kinderopvang 2009 organiseert Kiwa Training
een seminar waarin alle belangrijke aspecten
aan bod komen. Het seminar wordt geleid
door een deskundige uit de kinderopvang die
gespecialiseerd is in het opzetten en beoor-
delen van een kwaliteitsmanagementsysteem.

Doelgroep

Iedereen die betrokken is bij het invoeren en
verbeteren van een kwaliteitsmanagementsys-
teem volgens het HKZ-schema Kinderopvang.
Niveau: ten minste MBO werk- en denk-

niveau. Mocht u weinig tot geen ervaring
hebben met het HKZ schema Kinderopvang,
neem dan contact op met Kiwa Training.

Programma
De volgende onderwerpen komen aan bod:
e Globale verschillen en overeenkomsten
met het oude HKZ-model.
- De 6 kernwaarden van het nieuwe HKZ-
model;
- impact van de PDCA-cyclus op met
name de rubrieken 1 t/m 3.
e Uitleg opbouw schema kinderopvang
20009.
e  Wat betekent het nieuwe schema voor uw
kwaliteitssysteem (handboek) en voor de
insteek bij interne en externe audits.

Doel

Na het seminar bent u vertrouwd met het
Kinderopvang schema 2009 volgens het
nieuwe HKZ model en kunt u de opgedane
kennis direct toepassen binnen uw
organisatie.

Kosten

De kosten voor dit seminar zijn € 485, - per
deelnemer. De vermelde prijs is exclusief BTW
en inclusief hand-outs presentatie, koffie/ thee
en lunch.

Duur en data

Dit seminar duurt één dag (9.30 uur tot 16.00
uur). Voor data en locatie zie onze website >
Cursusaanbod > Zorg en Welzijn. Het seminar
start bij voldoende deelname.

Bewijs van deelname
Na afloop ontvangt de deelnemer een
bewijs van deelname.

Aanmelden
U kunt zich aanmelden via onze website>
Cursusaanbod > Zorg en Welzijn.

Informatie
Voor meer informatie kunt u contact opnemen
met onze infodesk, tel.nr. 0555 393 539.
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